
PARA UNA ATENCIÓN VIRTUAL
ESCANEA ESTE QR

Informamos que, debido a un evento de fuerza mayor de carácter 
imprevisible e irresistible, se ha registrado una interrupción total del 
servicio en el Alimentador LL203.

El hecho fue ocasionado por el desborde del Rio Palpa y la caída de 
huaicos en las zonas de El Arenal y Huaracco, lo que generó el colapso 
e inclinación de estructuras críticas de media tensión.

Esta situación afecta la continuidad del suministro eléctrico en los 
sectores de El Huarangal, El Molino, El Carmen, San Francisco, Huambo, 
Córdova, Huirpacancha, Ocobamba, Ocoyo, Huac-Hucas y Mina 
Antapite, en la provincia de Huaytará.

Nuestro personal técnico se encuentra trabajando intensamente en la 
zona para realizar las reparaciones necesarias, pese a las dificultades 
geográficas y climáticas derivadas de los eventos naturales.

Agradecemos la comprensión de nuestros clientes ante esta situación 
extraordinaria y reiteramos nuestro compromiso de restablecer el 
servicio a la brevedad posible.

COMUNICADO
¡ATENCIÓN USUARIO!

PARA UNA ATENCIÓN VIRTUAL
ESCANEA ESTE QR

Ante cualquier incidencia, llama 
a nuestro Call Center:

EMERGENCIAS
056-581660

Disponible las 24 horas.


